
1. Erstellen Sie Ihr Konto, indem Sie auf den 
Registrierungslink klicken. Vervollständigen 
Sie Ihre Daten.

Um Ihre Mehrmarken-Kartuschen zurückzusenden, erstellen und melden Sie sich in 3 Schritten bei Ihrem Konto an
Registrierungs-URL https://inktoner-recycle.ext.hp.com/ui/mvcDeepLink.html?languageCode=de&countryCode=DE&mvcCustomer=YES

3. Schließen Sie die Kontoerstellung ab, indem Sie auf 
„Speichern“ klicken. Handynummer muss nicht eingeben 
werden 
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2. Prüfen Sie bitte Ihren Posteingang auf eine E-Mail von [no-
reply@id.hp.com] um die Registrierung zu bestätigen 

Überprüfen Sie Ihre E-Mail-Adresse mit dem Link oder dem 6-stelligen Code, 
den Sie an Ihre E-Mail-Adresse erhalten haben



Kunden-Startseite Mehrmarken – melden Sie sich an HP Planet Partners Mehrmarkenunternehmen 

Klicken Sie auf « Recycling »
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1. Wählen Sie “Boxen, 
Palettenboxen, Paletten, Liefer & 
Abholservice”

Um Ihre Mehrmarken-Kartuschen zurückzusenden, melden Sie sich bei Ihrem Konto an (siehe vorherige Seite)

2. Wählen Sie
“Tintenpatronen und 
Tonerkartuschen 
verschiedener Marken”.

3. Wählen Sie den 
Servicetyp

(Bestellung einer leeren 
Box, Abholung einer 
vollen Box oder beides)

4a. Wählen Sie die Anzahl 
der benötigten Boxen für die 
Lieferung

4b. Oder wählen Sie 
die Anzahl der 
benötigten Boxen 
für die Abholung
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6. Sobald die Boxen geliefert wurden (innerhalb von 
5 Tagen), legen Sie Ihre leeren Kartuschen ohne 
Verpackung hinein. Wie man seine 
Verbrauchsmaterialien verpackt Drucken Sie das 
Rückverfolgungsetikett aus und kleben Sie es vor der 
Ankunft des Transporteurs auf jede Box.

Wichtiger Hinweis: Sie erhalten in den nächsten 2-3 
Werktagen eine separate E-Mail-Nachricht von 
unserem Servicepartner Techprotect mit dem/den 
UPS-Versandetikett(en), die vor der Abholung und 
Übergabe an den UPS-Zusteller ebenfalls am Paket 
angebracht werden müssen.

Stellen Sie sicher, dass die Etiketten gut befestigt 
sind, um Verluste während des Transports zu 
vermeiden

7. Nach dem Versand und der 
Sortierung Ihrer Boxen finden Sie 
ein Recyclingzertifikat auf der HP 
Planet Partners-Website

5. Geben Sie alle 
erforderlichen Informationen 
ein und klicken Sie auf 
Weiter. Überprüfen Sie, ob 
die Informationen korrekt 
sind, und bestätigen Sie
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